
 

 

 

AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI SIRACUSA 
Sede legale: Corso Gelone, 17 – 96100 Siracusa (SR) – P. Iva: 01661590891 

+ pec: direzione.generale@pec.asp.sr.it - & url: www.asp.sr.it 
 

INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
per il servizio eseguito tramite la piattaforma di prenotazione delle vaccinazioni anti COVID-19  

(ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo 2016/679 sulla Protezione dei dati) 
 

Gentile utente, 
in concomitanza con la campagna antinfluenzale per la stagione 2023/2024, il Ministero della Salute ha 
previsto l’avvio di una campagna nazionale di vaccinazione anti COVID-19. 
L’Azienda Sanitaria Provinciale di Siracusa [ASP], oltre ai normali canali, ha implementato un nuovo portale 
(disponibile all’indirizzo http://www.asp.sr.it ) per il servizio di prenotazione, consultazione e gestione degli 
appuntamenti per la somministrazione del vaccino antiCovid-19, da effettuarsi presso le strutture sanitarie 
della stessa Azienda. Il presente documento ha lo scopo di informarLa, nella sua qualità di soggetto 
interessato [Interessato], circa la liceità e le finalità del trattamento dei dati personali da Lei forniti e che le 
operazioni di trattamento avverranno nel pieno rispetto dei principi di correttezza e trasparenza nonché di 
tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 
Pertanto, in armonia con quanto previsto dal Regolamento Europeo 2016/679 sulla Protezione dei Dati 
Personali [GDPR] (di cui potrà prendere visione al sito del Garante per la Protezione dei Dati Personali 
https://www.garanteprivacy.it/regolamentoue) ed in conformità rispetto a quanto previsto dal D.Lgs. 196/03 
[Codice Privacy] come modificato dal D.Lgs. 101/2018, l’Azienda Sanitaria Provinciale di Siracusa, in qualità 
di Titolare del Trattamento dei Dati, Le forniamo le seguenti, precise e chiare informazioni sul trattamento dei 
dati personali, secondo le prescrizioni di cui all’art. 13 del GDPR. 
L’informativa è disponibile sul sito aziendale www.asp.sr.it, nella sezione specifica “Protezione dei Dati 
Personali”. Inoltre, per informazioni più estese in ordine ai vari punti della presente informativa, si rinvia 
all’Informativa Generale, presente sulla suddetta sezione del sito. 
 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Il Titolare del trattamento (ossia il soggetto che determina le finalità e i mezzi di trattamento di dati 
personali) è l’Azienda Sanitaria Provinciale di Siracusa [ASP], nella persona del legale 
rappresentante pro tempore, con domicilio per la carica in Corso Gelone nr. 17 – 96100 Siracusa 
(SR), pec: direzione.generale@pec.asp.sr.it  mail: direzione.generale@asp.sr.it 

  

 

RESPONSABILI ESTERNI E AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO 
I dati possono essere trasmessi, per le finalità sotto citate, anche a soggetti terzi in rapporto 
contrattuale con l’ASP.  Con apposito atto, il Titolare designa i Responsabili del trattamento tra i 
soggetti che presentino garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative 
adeguate in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti del GDPR e garantisca la tutela dei 
diritti dell’interessato. 

 

DPO 
In ottemperanza a quanto previsto dal GDPR, questa ASP ha nominato il Responsabile della 
Protezione dei Dati – RPD (nell’accezione inglese: Data Protection Officier – DPO), i cui dati di 
contatto sono i seguenti: Azienda Sanitaria Provinciale di Siracusa - Alla cortese att.ne del 
Responsabile della Protezione dei Dati - Corso Gelone, 17 – 96100 Siracusa (SR) – MAIL: 
rpd@asp.sr.it - PEC: rpd@pec.asp.sr.it 

  

 

 
 

 

 

 

FINALITA’ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
Per consentirLe di utilizzare i servizi di prenotazione, consultazione e gestione degli appuntamenti 
per la somministrazione del vaccino, Le sarà richiesto di fornire i Suoi dati personali che saranno 
raccolti e successivamente trattati per le finalità e secondo le basi giuridiche di seguito indicate:  
 

Finalità Base Giuridica 
 

• consentirLe di accedere al servizio di 
prenotazione degli appuntamenti per la 
somministrazione del vaccino e gestione 
dello stesso (revoca e/o spostamenti); 

• consentirLe di ricevere comunicazioni 

• Trattamento necessario per l’esecuzione di 
un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri di 
cui è investito il Titolare, nonché alla 
gestione dei sistemi e servizi sanitari e 



 

 

 

 

 

 

 

relative all’appuntamento (utilizzando il 
Suo numero di cellulare e/o l’e-mail da 
Lei indicata; 

• consentirLe di effettuare la prestazione 
sanitaria richiesta presso la struttura 
sanitaria prescelta; 

• contattarLa (per telefono, o tramite sms o 
per posta elettronica) ai riferimenti da Lei 
indicati per motivi connessi alla 
prenotazione ed erogazione del vaccino; 

• consentire il raggiungimento dei gruppi di 
popolazione target dell’offerta, in base 
alle priorità definite a livello nazionale e 
secondo criteri di equità, giustizia, 
trasparenza e correttezza, come definito 
nel Piano regionale per la gestione della 
vaccinazione anti-Covid 19; 

• garantire l’alimentazione del Fascicolo 
Sanitario Elettronico (D.L. n. 34/2020, 
convertito con modificazioni dalla L. 17 
luglio 2020 n.77).  

sociali ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. e) del 
GDPR e agli artt. 2-ter e 2-sexies del 
Codice Privacy; 

• Trattamento necessario per finalità di 
medicina preventiva o gestione dei servizi 
e dei sistemi sanitari [art. 9, par. 2, lett. h) 
del GDPR]; 

• Trattamento necessario per motivi di 
interesse pubblico nella sanità pubblica 
[art. 9, par. 2, lett. i) del GDPR]; 

 

• Adesione a campagne di screening. • Consenso esplicito dell’interessato [art. 6, 
par. 1, lett. a) del GDPR]; 

 

• consentire di elaborare statistiche 
anonime sull’utilizzo dei sistemi e dei 
servizi nel settore della sanità pubblica 
volto a verificare il corretto 
funzionamento, nonché in assolvimento 
degli obblighi di legge. 

• Previa anonimizzazione dei dati 

 
 
 

Come si ottiene e come si revoca il consenso 
Secondo il considerando 32 del GDPR, il consenso dovrebbe essere prestato “mediante un atto 
positivo inequivocabile con il quale l'interessato manifesta l'intenzione libera, specifica, informata e 
inequivocabile di accettare il trattamento dei dati personali che lo riguardano, ad esempio mediante 
dichiarazione scritta, anche attraverso mezzi elettronici, o orale. Ciò potrebbe comprendere la selezione di 
un'apposita casella in un sito web, la scelta di impostazioni tecniche per servizi della società 
dell'informazione o qualsiasi altra dichiarazione o qualsiasi altro comportamento che indichi chiaramente in 
tale contesto che l'interessato accetta il trattamento proposto”.  
L’interessato, al momento della prenotazione tramite portale, potrà prestare esplicitamente il 
consenso affinché l’ASP utilizzi il numero di cellulare inserito, anche per eventuale invito alla 
partecipazione a campagne di screening organizzate dall’ASP stessa. 
L’eventuale diniego non comporta minimamente nessuna conseguenza sul processo di 
prenotazione. 
La revoca del consenso può essere effettuata mediante il link inviato (via SMS) a termine 
della procedura di prenotazione.  

  

 

CATEGORIE DI INTERESSATI 
Gli Interessati sono i Cittadini che usufruiscono dei servizi di prenotazione, consultazione e 
gestione degli appuntamenti per la somministrazione del vaccino antiCovid-19, da effettuarsi 
presso le strutture sanitarie dell’ASP. 

  

 
 

 

TIPI DI DATI TRATTATI 
I dati personali trattati sono forniti direttamente dall’Interessato attraverso la compilazione delle 
apposite sezioni predisposte nel portale e possono essere integrati, nel rispetto della vigente 
normativa e secondo le priorità individuate in base alle linee guida del Piano Strategico 
Vaccinazione, con i dati dell’anagrafe assistiti dell’ASP. 
I dati raccolti al momento della richiesta della prestazione sanitaria sono: 
 



 

 

 
 

 

 

Categoria 
interessati 

Natura dei 
dati Esempio 

  

Cittadini Comuni 

Dati personali di cui all’art. 4, par. 1 del GDPR (dati anagrafici e di 
contatto): 
• cognome, nome, codice fiscale, residenza e/o domicilio, tessera 

sanitaria, numero di telefono cellulare, indirizzo mail, ecc… 
  

Cittadini Particolari 

Dati particolari di cui all’art. 9 del GDPR (dati relativi alla salute e/o 
alle condizioni economiche): 
• categoria di appartenenza dell’utente; 
• informazioni necessarie in caso di richiesta di abilitazione alla 

prenotazione di una prestazione non rientrante nell’offerta 
vaccinale dedicata all’utente 

 
Per quanto riguarda i cookie e altri sistemi di tracciamento, si faccia riferimento alla privacy policy 
indicata sul sito www.asp.sr.it  
La riservatezza, l’integrità, disponibilità, la gestione, l’accesso, la conservazione e la fruibilità dei 
dati è garantita dall’adozione di misure tecniche e organizzative per assicurare idonei livelli di 
sicurezza ai sensi degli artt. 25 e 32 del GDPR, nonché, in relazione alle specifiche finalità di 
trattamento individuate dalla normativa applicabile, dai regolamenti e dalla documentazione 
aziendale in materia. 

  

 

MODALITA’ DI TRATTAMENTO, ACCESSO AI DATI E SICUREZZA 
I Suoi dati, trattati in modo corretto, lecito e trasparente, nel pieno rispetto della normativa sopra 
richiamata, sono trattati esclusivamente da soggetti, incaricati dal Titolare e dai Delegati al 
trattamento, adeguatamente istruiti ed autorizzati. Il trattamento è effettuato con modalità manuali 
ed informatiche, ed i dati sono trasmessi attraverso reti telematiche. I dati sono conservati in 
archivi elettronici e/o cartacei. Ogni operazione viene eseguita nel rispetto della vigente normativa 
e con mezzi, in ogni caso, idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati nonché ad 
evitare la loro perdita o distruzione ed accessi non autorizzati. 
I dati personali saranno trattati in conformità al principio di minimizzazione di cui all’art. 5, par. 1, 
lett c) del GDPR. 
I Suoi dati potranno essere trattati (ad esempio per, raccolta, registrazione, organizzazione, 
elaborazione, conservazione, ecc…) per le finalità sopra indicate da: 
 

• dipendenti e collaboratori del Titolare, nella loro qualità di soggetti autorizzati e/o 
responsabili interni [delegati] del trattamento e/o amministratori di sistema. Tale personale 
debitamente istruito ed autorizzato, tratterà i dati nel rispetto del segreto professionale e 
del segreto d’ufficio ed in accordo con i principi di pertinenza, non eccedenza e di 
indispensabilità; 

• società terze o altri soggetti (a solo titolo indicativo: cloud provider, fornitori, tecnici addetti 
all’assistenza hardware e software, ecc…) che svolgono attività di outsourcing per conto 
del Titolare, anche eventualmente nella loro qualità di Responsabili esterni del trattamento. 
 

Riguardo il “miglioramento della qualità del servizio e finalità statistiche”, le informazioni sono 
conservate in modo anonimizzato e trattate in formato aggregato. 

  

 

PERIODO DI CONSERVAZIONE 
I dati, acquisiti ai fini dell’erogazione dei servizi elencate nelle finalità del trattamento, sono 
conservati, in una forma che consente l’identificazione dell’interessato, per un arco di tempo di 30 
giorni a partire dalla data di erogazione della prestazione, fermo restando il rispetto delle 
disposizioni di legge applicabili in materia di conservazione di atti e documenti amministrativi, di 
archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o ai fini statistici. 

  

 

NATURA OBBLIGATORIA DEL CONFERIMENTO 
Il conferimento dei Suoi dati personali indicati non è obbligatorio; tuttavia, il mancato, parziale o 
inesatto conferimento degli stessi comporterà l’impossibilità di usufruire del servizio di 
prenotazione, consultazione e gestione degli appuntamenti per la somministrazione del vaccino. 

  



 

 

 

COMUNICAZIONE DEI DATI A SOGGETTI TERZI 
I dati possono essere condivisi e comunicati ad altri soggetti in adempimento di un obbligo 
previsto dalla legge (es. le autorità giudiziarie per l’accertamento e il perseguimento di reati) e per 
finalità istituzionali (es. Regione per attività di programmazione, gestione, controllo, valutazione 
dell’assistenza sanitaria). 

  

 

PROFILAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI 
Salvo diversamente richiesto in ragioni di obblighi di legge gravanti sul Titolare, non è prevista 
alcuna forma di diffusione dei Suoi Dati Personali (non possono cioè essere noti ad un numero 
indeterminato di soggetti) né ad alcun processo decisionale internamente automatizzato, ivi 
compresa la profilazione. 

  

 

TRASFERIMENTO DEI DATI VERSO UN PAESE EXTRA-UE 
La gestione e la conservazione dei Suoi dati personali avverranno nel territorio dell'Unione 
Europea su server ubicati in Italia del Titolare e/o di società terze incaricate e debitamente 
nominate quali Responsabili del Trattamento. 

  

 

 

 
 
 

 

DIRITTI DELL’INTERESSATO E MODALITA’ DI ESERCIZIO 
Salve le limitazioni previste dall’art. 23 del GDPR e dell’art. 2-undecies del Codice Privacy, in 
qualità di Interessato, può in qualsiasi momento esercitare i seguenti diritti: Accesso (art. 15 
GDPR) - Rettifica (art. 16 GDPR) - Cancellazione (art. 17 GDPR) - Limitazione del trattamento 
(art. 18 GDPR) - Opposizione al trattamento (art. 21 GDPR) - Revoca del consenso al 
trattamento, senza pregiudizio per la liceità del trattamento basata sul consenso acquisito prima 
della revoca (art. 7, paragrafo 3, GDPR).  
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione 
di quanto previsto dal GDPR, hanno il diritto di proporre reclamo, come previsto dall’art. 77 del 
GDPR stesso, all'Autorità garante per la Protezione dei dati personali (https://www.gpdp.it/), o di 
adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del GDPR). 
I diritti di cui sopra potranno essere esercitati scrivendo al titolare del trattamento: Azienda 
Sanitaria Provinciale di Siracusa, Corso Gelone nr. 17 – 96100 Siracusa (SR), PEC 
direzione.generale@pec.asp.sr.it 
Per informazioni più estese sui “Diritti dell’Interessato” e alle “Modalità di esercizio”, si rinvia 
all’Informativa Generale, presente sul sito aziendale www.asp.sr.it (area “Protezione dei Dati 
Personali”) e/o che sarà fornita presso la struttura aziendale deputata al trattamento da Lei 
richiesto. 
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Disclaimer La validità delle indicazioni del presente documento è relativa alle informazioni disponibili alla data di 
versione. Eventuali ulteriori chiarimenti sulla normativa saranno oggetto di successivi aggiornamenti. 

 


