NUMERI UTILI

U.O0.S. INFORMAZIONE E
COMUNICAZIONE/URP
Responsabile Dott.ssa Adalgisa Cuce
urp.siracusa@asp.sr.it

URP
0931 744310/ int. 5310

CENTRALINO
0931 724111

DIREZIONE SANITARIA DI PRESIDIO
0031 724122 — 0931724041

CARTA
DELL’ACCOGLIENZA

A cura della U.O.S. Informazione e Comunicazione

AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE 8
SIRACUSA

Presidi Ospedalieri
Umberto I° e A. Rizza

SERVIZIO DI IMMUNOEMATOLOGIA E
MEDICINA TRASFUSIONALE

Direttore Dott.re Dario Genovese



DIRETTORE DI PRESIDIO OSPEDALIERO
Dott.re Paolo Bordonaro

PERSONALE DEL SIMT
e Direttore: Dott.re Dario Genovese
¢ Medici di reparto:
- Dott.re Antonio Fichera
- Dott.re Alfio Muscolino
- Dott.ssa Rita Lombardo
- Dott.ssa Pinella Tarascio
- Dott.ssa Sara Catena
e Coordinatore: Dott.re Massimiliano Bilardi
¢ Personale infermieristico:
- Dott.ssa Illuminata Scaglione
- Dott.ssa Concetta Piccione
- Dott.ssa Veronica Di Pasquale
- Dott.ssa Arcangela Castro
- Dott.ssa Aurora Arrisicato
¢ Tecnici sanitari di laboratorio biomedico:
- Dott.ssa La Terra Mule Simona
- Dott.ssa Erika Distefano
- Dott.ssa Loredana Falzone
- Dott.ssa Ivana Mangiafico
- Dott.ssa Nunziatina Arnao
- Dott.re Marco Barbagallo
¢ Personale amministrativo: Dott.ssa Carmela Cassia

Contatti

Direzione: 0931 724157

Segreteria: 0931 724308

Sala donazioni: 0931 724211
Ambulatorio: 0931 724297

Email: medicina.trasfusionale@asp.sr.it

EE bt ol S S S S ok o ol S S S S ek ok ol ol S S SR Sk Sk ol o Sl S SR R SR R RE ol St S S SR SR e o ot o S S

Gentile utente,

le consegniamo la CARTA DELL’ACCOGLIENZA, che ha
lo scopo di fornire utili informazioni per la sua
permanenza.

Utile strumento per consentirle la corretta fruizione
delle attivita sanitarie.

Il personale e disponibile per qualunque informazione e
necessita connessa al suo ricovero.

AREE DEL SERVIZIO DI
IMMUNOEMATOLOGIA E
MEDICINA TRASFUSIONALE

AREA DELLA RACCOLTA

- Unita di raccolta del sangue e degli
emocomponenti.

- Stazione di emaferesi produttiva.

AREA DEI SERVIZI DI LABORATORIO
- Laboratorio di immunochimica ed
immunoblotting

- Laboratorio di ematologia e coagulazione

AREA DI IMMUNOEMATOLOGIA

- Assegnazione e distribuzione emocomponenti
- Laboratorio di immunoematologia

- Laboratorio emocomponenti e manipolazione
cellulare

- Servizi per 'utenza esterna e gestione del plasma
per uso clinico

- Preparazione ed invio del plasma per I'industria
farmaceutica

AREA DELLE PRESTAZIONI CLINICHE
AMBULATORIALI

- Centro per la diagnosi e la cura delle
poliglobulie e policitemie

- Plasmaferesi terapeutica

- Ambulatorio trasfusionale ed
infusionale
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RITIRO DEI REFERTI
Il ritiro dei referti degli esami di laboratorio, puo

essere effettuato dalla persona assistita
direttamente interessata o da altre persone
incaricate, previa esibizione di attestato di delega e
della fotocopia del documento di identita allegato
alla delega.

I referti si ritirano dalle ore 12:00 alle ore 13:0030.

VISITE SPECIALISTICHE

Le visite specialistiche ematologiche vengono
effettuate da lunedi a venerdi feriali dalle ore 12:00
alle ore 14:00.

La prenotazione per la prima visita viene effettuata
direttamente dai Centri Unificati di Prenotazione,
mentre le successive alla prima prenotazione ¢
effettuata direttamente presso la struttura
trasfusionale.

PRESTAZIONI TRASFUSIONALI
AMBULATORIALI

Si accede con prenotazione effettuata direttamente
presso 'ambulatorio, in accesso diretto con regolare
prescrizione medica.

COME RICONOSCERE GLI OPERATORI
Le diverse figure si riconoscono in base ai loro
cartellini identificativi.

VOLONTARIATO

All’'interno della struttura € presente personale
appartenente ad associazioni di volontariato
autorizzato ad effettuare forme di assistenza che non
sono riconducibili ad atti ed interventi sanitari.
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